FREDERIKSBERG

KOMMUNE

Tilsynsrapport
Driftsorienteret tilsyn

090

o©

Tilbuddets navn: Botilbuddet Teglhuset

Dato for generering af rapport: 11-07-2023
Status for godkendelse: Godkendt

Rapporten er udarbejdet af: Socialtilsyn Hovedstaden



Indholdsfortegnelse

Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold . . . . . ... . . 3
Leesevejledning - Kvalitetsmodellen . . . . ... .. 3
BasSISINfOrMatioN . . . . .. 4
Basisinformation (Afdelinger) . . . . . ... 4
Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet . . . ... ... .. . 5
Saerligt fOKUS T ISy NeL . . . . 5
SaANKEONET . . . . 6
Uddannelse 0g beskaeftigelse . . . ... ... 7
KO UM . e 7
Selvstaendighed 0g relationer . . . . ... . 9
K UM 2 . L e e 9
MAlgruppe, metoder 0g reSURALET . . . . . . . ..o e 11
KO UM B . e 11
Sundhed Og triVSel . . . .. 13
K UM A . L e 13
KU B L 14
KO UM B . L et 15
K UM 7 . L e e e 15
Organisation 0g ledelSe . . . . . ... 16
KB IUM B . L e 16
KO UM O . L 17
L]0 01 =T o7 T P 18
KIEErUM L0 . . . L e e e e 18
FYSISKE FaMMIET . . e 19
KB UM LA L 19
1721 (o] 0T ] o 1 O 20
BRONOMI L. e 20
BKONOMI 2 . e e 20
BKONOMI B . . 20
SPINAEIVERY . . . o o 21
DataKIlOEr . . . .o 21
INterVIEWKIIOET . . . e 21
ObservationsKilder . . . . ... .. 21

11-07-2023 Side 2 af 21



FREDERIKSBERG

KOMMUNE

Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den fornadne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tiloudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesgg, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesgg, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veere administrativt og ikke indeholde et
konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
fornadne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedgmmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.1 hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Bedemmelsen af indikatorerne understegtter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forlaengelse af den skriftlige bedgmmelse en veerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vaerdi, som indikatorerne er givet,
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Vaerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes veerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedgmmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelvaevet og scorer offentliggeres ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedemmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt heringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Basisinformation
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Tilbuddets navn

Hovedadresse

Kontaktoplysninger

Tilbudsleder
CVR-nr.
Virksomhedstype
Tilbudstyper
Pladseri alt

Malgrupper

Resultat af tilsynet

Botilbuddet Teglhuset

Erik Gudmands Vej 16C, 1
3140 Alsgarde

TIf.: 41868192
E-mail: ckg07@helsingor.dk
Hjemmeside:

Camilla Kolind Glaesel

64502018

kommunal

Botilbud til midlertidige ophold, § 107
14

Autismespektrum

Status for godkendelse
Tilsynet er udfert af

Tilsynskonsulenter

Tilsynsbesog

Godkendt
Socialtilsyn Hovedstaden

Karen Rude
Lennie Sendberg

Basisinformation (Afdelinger)

Pladser i alt

Afdeling Malgrupper Afdelinger

Botilbuddet Teglhuset Autismespektrum 14 Botilbud til midlertidige ophold, § 107
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Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Socialtilsynet har 24. maj 2023 besigtiget de fysiske rammer og gennemfart interview med tilbudsleder og paedagogisk koordinater. Socialtilsynet
har pa baggrund af interview, observationer og tilbuddets ansggning om vaesentlig eendring i form at ny malgruppe, ny medarbejderstab og ny
ledelse vurderet, at Teglhuset opfylder betingelserne for godkendelse jf. 88 6 og 12-18 i lov om Socialtilsyn. Tilbuddet er godkendt til 14 pladser i
henhold til servicelovens §107, malrettet unge med en autismediagnose, som skal stattes i overgangen til et selvsteendigt voksenliv i egen bolig.

Tilbuddet er organisatorisk placeret under Center for Seerlig Social Indsats, og indgér i et teet samarbejde med ungeenheden, som forvalter Helsinggr
Kommunes Kommunale Ungeindsats (KUI). Den Kommunale Ungeindsats koordinerer de ngdvendige indsatser, som tilsigter at de unge kommer
godt videre i relevant uddannelse eller beskaeftigelse, efter endt grundskoleforlgb. Der samarbejdes med de unge om at fa udarbejdet en
uddannelsesplan som tager udgangspunkt i den unges hab, gnsker og dremme i en koordineret uddannelsesplan, som tager udgangspunkt i den
unges aktuelle situation, uddannelses- og erhvervsgnsker. Samarbejdet med Ungeenheden understgtter, at den unge i videst mulige omfang
inkluderes i samfundslivet, og bidrager derved positivt til den unges muligheder for et selvstaendigt voksenliv.

Tilbuddet er teenkt i forhold til at arbejde pa at kommunens egne borgere kan beholde og udvikle de nzere relationer - venner og familie,
tilknytningen til lokale foreninger og/eller deltagelse i nye faellesskaber. Pa tilbouddet har den unge sin egen lejlighed, med plads til, og mulighed for,
at invitere gaester, herunder venner og familie. Tilbuddet har tilgeengelige indenders feellesarealer, som i feellesskab med de gvrige beboere, og/eller
med personalerne, kan anvendes til faellesaktiviteter. Tilbuddet kommer til at tilbyde fzellesaktiviteter og faellesspisning. De unge deltager i det
omfang de er i stand til det.

Malgruppen er unge med autisme, og en sarbare gruppe unge borgere, som har brug for struktur og forudsigelighed. De unge kan foruden en
autismediagnose have andre psykiske udfordringer som f.eks. depression, angst, stressbelastning og personlighedsforstyrrelse, og derudover kan
der forekomme felgetilstande som isolation, social fobi, ensomhed, stressbelastning o. lign. Mange har pga. diagnose og falgetilstand svaert ved at
gennemfgre skolegang eller en uddannelse.

Alle hverdage kl. 16 holdes eftermiddags samling, og her motivere medarbejderne de unge for at spises aftens-mad sammen. Med til dette herer, at
der kebes ind, og at maden tilberedes i feellesskab. Forméalet med dette er at understotte et faellesskab, og understgtte laering om gkonomi i
forbindelse med indkeb. Der er tale om et tilbud til de unge, de kan ogsa indtage maltiderne i egne boliger. Tilbuddet veegter den sociale dimension,
som en del af den paedagogiske ramme, individuelt afgraenset af den enkeltes formaen og udviklingsniveau. Der vil blive arbejdet malrettet pa at
understotte faellesskaber og social traening, sammen med de unge - eksempelvis via faellesaktiviteter, fysiske og sociale fritidsaktiviteter i
civilsamfundsramme.

Tilbudslederen har veeret leder i pa det specialiserede voksenomrade igennem mange ar og har stor specialpadagogisk erfaring, samt konkret
malgruppeerfaring fra tidligere lederstillinger, og vil vaere fysisk til stede pa tilbuddet et par dage om ugen og nar opgaverne tilsiger ledelsesmaessig
tilstedeveerelse. Tilbuddet har en paedagogisk koordinator som ogsa indgar i det daglige borgerettede arbejde. Tilbuddet vil benytte sig af ekstern
faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere. Medarbejdere har relevante faglige kvalifikationer, relevante
kurser/efteruddannelse og malgruppeerfaring. Tilbuddet har udarbejdet en kompetence strategi, som skal sikrer at tilbuddets medarbejdere har/far
et faelles afsaet med relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder.

Tilbuddet bestar af selvstaendige lejligheder, med eget kakken og toilet, samt egen udgang til have. Lejlighederne er ml. 30-40kvm. To af
lejlighederne er der direkte udgang til, og vil bade kunne anvendes som udslusningslejligheder, eller til at tilgodese individuelle/saerlige behov hos
nogle af borgerne i tilbuddet. Lejlighederne er fordelt pa to flgje, beliggende i hver ende af ejendommen. Fra hver flgj er der, via fordeler-gang med
adgang til personalefaciliteter, adgang til et stort, lyst feellesareal med stort feelleskokken og pejsestue. Tilbuddet er beliggende lidt afsides i et roligt
kvarter i Alsgarde, med gode indkgbsmuligheder indenfor gaafstand, og nem adgang til kollektiv transport. Derudover er der gode muligheder for at
benytte udearealerne, til rekreative formal.

gkonomi behandles i et seerskilt administrativt tilsyn

Seerligt fokus i tilsynet

samtlige temaer i Kvalitetsmodellen
-aendret malgruppe

-endrede metoder

-endret medarbejdergruppe
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Sanktioner

Pabud

Ingen pabud

Vilkar

Ingen vilkar
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E Uddannelse og beskaeftigelse

Et centralt mal med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskceftigelse er et
veesentligt aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mdl, der er for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes
behov og forudscetninger stimulerer borgernes udvikling og lcering med henblik pa at understatte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller
beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og beskceftigelse omfatter savel ordincer grundskole, uddannelse og beskceftigelse som forskellige former for
scerlige grundskole-, uddannelses- og beskceftigelsestilbud eller samvcers- og aktivitetstilbud. For barn under den skolepligtige alder er dagtilbud et
veesentligt element i forhold til barnets udvikling og lcering. Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er nadvendige
for at understatte, at madlene for borgernes uddannelse og/eller beskeeftigelse opnds.

Vurdering af tema

Pa baggrund af det af tilbuddet fremsendte materiale og ledelsesinterview vurderer socialtilsynet, at de unge personer, som indskrives er pa ASF-
tilbuddet enten er under uddannelse, i beskaeftigelse eller i afklaringsforlgb.

Tilbuddet er organisatorisk placeret under Center for Seerlig Social Indsats, og indgar i et teet samarbejde med ungeenheden, som forvalter
Helsinggr Kommunes Kommunale Ungeindsats (KUI). Den Kommunale Ungeindsats koordinerer de ngdvendige indsatser, som tilsigter at de unge
kommer godt videre i relevant uddannelse eller beskaeftigelse, efter endt grundskoleforlgb. Der samarbejdes med de unge om at fa udarbejdet en
uddannelsesplan som tager udgangspunkt i den unges hab, ensker og dremme i en koordineret uddannelsesplan, som tager udgangspunkt i den
unges aktuelle situation, uddannelses- og erhvervsgnsker. Samarbejdet med Ungeenheden understgtter, at den unge i videst mulige omfang
inkluderes i samfundslivet, og bidrager derved positivt til den unges muligheder for et selvstaendigt voksenliv.

Unge over 25 ar er i tilbuddets malgruppe, men ikke i malgruppen for den Kommunale ungeindsats. | forhold til disse unge etableres et
koordinerede samarbejde om den unges uddannelses- og beskaeftigelsessituation. Ungeenheden omfatter uddannelsesvejledningen og
Beskaeftigelsesindsatsen for unge uden en erhvervskompetencegivende uddannelse. Der vil ogsa vaere unge, som ikke er omfattet af KUI i
tilbuddet.

Det teette og tveergaende samarbejde med ungeenheden, beskrives at vaere et nyt format, som fordrer at de respektive lovgivningsmaessige
rammer iagttages, for at sikre en baeredygtig, helhedsorienteret indsats.

Gennemsnitlig bedemmelse 3,0

Kriterium 1

Tilbuddet stotter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskeeftigelse

Bedemmelse af kriterium

Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnzere hverdag i tilbuddet tilrettelaegges
bedegmmer socialtilsynet, at tilbuddet vil kunne stgtte borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og
beskzeftigelse.

Socialtilsynets bedemmelse beror alene pa skriftlig beskrivelse af tilbuddet og ledelsens beskrivelse af, hvordan praksis forventes at blive,.
Samtlige indikatorer scores til at vaere imgdekommet i middel grad, idet bedemmelsen ikke beror pa en konkret vurdering af et tilbud i drift.

Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte borgernes skolegang, uddannelse, beskceftigelse eller
samveers- og aktivitetstilbud, og der falges op herpd.

Bedemmelse 3
Bedemmelse af Indikator 1.a
Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnzere hverdag i tilbuddet tilrettelaegges

bedemmer socialtilsynet, at tilbuddet i samarbejde med borgeren vil opstille konkrete individuelle mal i forhold til at understgtte skolegang,
uddannelse og beskaeftigelse, og falge op pa malene.
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Indikator 1.b

Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskeeftigelse, eller samveers- og aktivitetstilbud. Medfalgende barn pd voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Bedemmelse 3
Bedemmelse af Indikator 1.b
Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnaere hverdag i tilbuddet tilretteleegges

bedemmer socialtilsynet, at Borgerne vil vaere i uddannelse, beskaeftigelse eller samvaers- og aktivitetstilbud. Det bedemmes ikke at der vil vaere
medfglgende barn i tilbuddet.

11-07-2023 Side 8 af 21



FREDERIKSBERG
KOMMUNE

Selvstaendighed og relationer

Et centralt mal med den sociale indsats er at understatte, at borgerne i s haj grad som muligt indgdr i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i
overensstemmelse med egne gnsker og behov. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for personlig udvikling og
aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveerk, herunder netveerk og relationer pd sociale medier, samt at tilbuddet understatter barnene og/eller de unge
i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opndr de kompetencer, som dette krcever, og opndr feerdigheder, der
kan lette den daglige tilveerelse, forbedre borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at kunne klare sig selv. For barn
og/eller de unge geelder det, at tilbuddet forbereder dem til et selvsteendigt voksenliv. Det er vaesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod
disse mdl, og at det afspejles i tilbuddets Gbenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende lokal- og civilsamfund. Det er ligeledes centralt for
borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet understotter borgerne i deres relationer til familie og evrige netveerk. For barn og unge er det
veesentligt, at tilbuddet har opmeerksomhed pa at understaotte gode relationer til eventuelle sgskende og til venner. Det er desuden centralt, at barnene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Pa baggrund af det af tilbuddet fremsendte materiale og ledelsesinterview vurderer socialtilsynet, at tilbuddet kan understgatte, at den unge bliver i
stand til at flytte i egen, selvsteendig bolig eller i et opgangsfeellesskab. Tilbuddet vurderes at kunne statte de unge i at kunne bo for sig selv,
komme ind i fellesskaber og laere at navigere i et voksenliv, og selvforstaelse og identitetsdannelse i fokus i arbejdet med de unge.

Indsatsen forventes at tage udgangspunkt i en recovery-orienteret tilgang. Relationer og falelsen af at here til i faellesskaber er beskrevet og italesat
som afgerende faktorer, for at stigmatisering og ensomhed imadegas. Falelsen af at here til er individuel og den ressource fokuseret paedagogiske
tilgang skal understgtte de unges muligheder for at falge egne hab og dremme. Der skal arbejdes ud fra mal som den unge er med til at definere.

Faellesaktiviteter og aktiviteter i civilsamfundet vil blive vaegtet hgjt, og en del af de unge forventes at have vaeret i kontakt med foreninger og
civilsamfundsorganisationer, pa den ene eller den anden méade.

Tilbuddet er teenkt i forhold til at arbejde pa at kommunens egne borgere kan beholde og udvikle de nzere relationer - venner og familie,
tilknytningen til lokale foreninger og/eller deltagelse i nye faellesskaber. Pa tilbuddet har den unge sin egen lejlighed, med plads til, og mulighed
for, at invitere gaester, herunder venner og familie. Tilbuddet har tilgeengelige indenders faellesarealer, som i faellesskab med de gvrige beboere,
og/eller med personalerne, kan anvendes til faellesaktiviteter. Tilbuddet kommer til at tilbyde fzellesaktiviteter og feellesspisning. De unge deltager i
det omfang de er i stand til det.

Foraeldresamarbejdet anses som vaesentligt for at den unge kan lykkes. Foraeldresamarbejdet tilrettelaegges med udgangspunkt i den unges ansker
herfor og med blik pa den selvsteendiggerelse, som er en ngdvendig del af det, at skulle til at sa pa egne ben. | forleengelse af tilbuddet, arbejdes
der pa at oprette et opgangsfzellesskab i samarbejde med de almene boligorganisationer (BO) i Helsingar Kommune. Opgangsfaellesskabet skal
praesentere det naeste skridt for de unge i samme trygge og forudsigelige ramme, som de unge kender fra ASF-tilbuddet.

Gennemsnitligbedemmelse 3,0

Kriterium 2

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opnd selvsteendighed

Bedemmelse af kriterium

Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnzere hverdag i tilbuddet tilrettelegges
bedemmer socialtilsynet, at tilbuddet vil kunne styrke borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opna selvstaendighed.
Socialtilsynets bedemmelse beror alene pa skriftlig beskrivelse af tilbuddet og ledelsens beskrivelse af, hvordan praksis forventes at blive,.
Samtlige indikatorer scores til at veere im@dekommet i middel grad, idet bedemmelsen ikke beror pa en konkret vurdering af et tilbud i drift.

Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til at understatte udvikling af borgernes kompetencer til at indga i
sociale relationer og leve et sa selvsteendigt liv som muligt, og der falges op herpd.

Bedoemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 2.a

Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnzere hverdag i tilbuddet tilrettelegges
bedemmer socialtilsynet, at tilbuddet i samarbejde med borgeren vil opstille konkrete individuelle mal i forhold til at understgtte udvikling af
borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og leve et sa selvstaendigt liv som muligt, og folge op pa mélene.
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Indikator 2.b

Borgerne indgdr i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.
Bedemmelse 3

Bedommelse af Indikator 2.b

Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnaere hverdag i tilbuddet tilretteleegges
bedgmmer socialtilsynet, at tilbuddet i samarbejde med borgeren vil opstille konkrete individuelle mal i forhold til at understette skolegang,
uddannelse og beskzftigelse, og fglge op pa malene.

Indikator 2.c

Borgerne har med udgangspunkt i deres gnsker og behov kontakt til og samvaer med deres familie og netveerk i dagligdagen.
Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 2.c

Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnaere hverdag i tilbuddet tilretteleegges
bedemmer socialtilsynet, at borgerne med udgangspunkt i deres gnsker og behov har kontakt til og samvaer med deres familie og netveerk i
dagligdagen.
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E Malgruppe, metoder og resultater

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formdl med indsatsen, og at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og
resulterer i den enskede udvikling for borgerne. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets mdlscetning, mdigruppe(r) og metoder.
Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i hvilken grad de valgte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mdl, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne scetter for de enkelte borgeres udvikling og trivsel. De konkrete mdl skal ses i sammenhceng med de mdl, der er
opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner. Endvidere er det afgaerende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og
kan sandsynliggare, at deres indsats opndr en forventet og positiv effekt.

Vurdering af tema

Pa baggrund af det af tilbuddet fremsendte materiale og ledelsesinterview vurderer socialtilsynet, at malgruppen er velbeskrevet som unge med en
autismediagnose, som skal stgttes i overgangen til et selvstaendigt voksenliv i egen bolig. Der er tale om unge, som foruden en autismediagnose
kan have opmaerksomhedsforstyrrelse, angst og depression. Malgruppen har behov for en specialiseret indsats med henblik pa at opna en
struktureret, stabil og meningsfuld hverdag.

Malgruppen er unge med autisme, og en sarbare gruppe unge borgere, som har brug for struktur og forudsigelighed. Omstillinger og skift
medfgrer usikkerhed og kan i vaerste fald resultere i, eller komplicere fglgetilstande. De unge kan foruden en autismediagnose have andre psykiske
udfordringer som f.eks. depression, angst, stressbelastning og personlighedsforstyrrelse, og derudover kan der forekomme fglgetilstande som
isolation, social fobi, ensomhed, stressbelastning o. lign. Mange har pga. diagnose og falgetilstand svaert ved at gennemfgre skolegang eller en
uddannelse.

Tilbuddet er ikke degndaekket, og det kraever af malgruppen at de kan handtere, at personaleressourcerne ligger i morgen/formiddagstimer og
eftermiddags/aftentimerne. Tilbuddet arbejder med TEACH hvor indsatsen, med udgangspunkt i den enkeltes behov for overblik og struktur,
tilpasses den enkelte, og der anvendes konkreter, Piktogrammer og teknologiske hjselpemidler som understgtter selvsteendighed og evnen til at
navigere i eget liv.

Tilbuddet vil arbejde med social feerdighedstraening, inklusion i feellesskaber og psyko-education. Tilbuddet vil anvende Low Arousal, for at mgde
borgerne hensigtsmaessig i eventuelle stemnings skift og pa den made forebygge konflikter.

Gennemsnitlig bedemmelse 3,0

Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afscet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der farer til positive resultater for borgerne

Bedemmelse af kriterium

Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnzere hverdag i tilbuddet tilrettelaegges
bedemmer socialtilsynet, at tilbuddet med afszet i en tydelig malgruppebeskrivelse vil arbejde systematisk med faglige tilgange og metoder, der vil
fore til positive resultater for borgerne.

Socialtilsynets bedemmelse beror alene pa skriftlig beskrivelse af tilbuddet og ledelsens beskrivelse af, hvordan praksis forventes at blive,.
Samtlige indikatorer scores til at veere imgdekommet i middel grad, idet bedemmelsen ikke beror pa en konkret vurdering af et tilbud i drift.

Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets mdlscetning og mdlgrupper.
Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 3.a
Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnaere hverdag i tilbuddet tilretteleegges
bedgmmer socialtilsynet, at tilbuddet vil anvende faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets malsaetning og malgruppe.
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Indikator 3.b

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mdl for borgerne til lsbende brug for egen lcering og forbedring af indsatsen.
Bedemmelse 3

Bedommelse af Indikator 3.b

Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnaere hverdag i tilbuddet tilretteleegges
bedgmmer socialtilsynet, at tilbuddet vil dokumentere resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mal for borgerne til lsbende brug for egen
lering for forbedring af indsatsen.

Indikator 3.c

Tilbuddet opndr positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mdl, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 3.c

Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnaere hverdag i tilbuddet tilretteleegges
bedgmmer socialtilsynet, at tilbuddet vil opna positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mal, visiterende kommuner har opstillet for
borgernes ophold.

Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne akterer for at understatte, at mdlene for borgerne opnds.
Bedemmelse 3

Bedommelse af Indikator 3.d
Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnzere hverdag i tilbuddet tilrettelaegges
bedgmmer socialtilsynet, at tilbuddet vil samarbejde aktivt med relevante eksterne akterer for at understgtte, at malene for borgerne opnas.
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Sundhed og trivsel

Det er afgarende for kvaliteten, at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og
indsats i forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer mdigruppens behov. Det kan for eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning samt
uhensigtsmceessig brug af rusmidler. Det kan ogsd veere i forhold til feerden pa sociale medier. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes
veerdighed, autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddragelse samt selv- og medbestemmelse vedrarende beslutninger om dem selv
samt hverdagen i tilbuddet. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet i sin peedagogiske indsats har fokus pa at forebygge magtanvendelser, herunder
dokumenterer og anvender viden fra eventuelle magtanvendelser til lobende Icering og forbedring of indsatsen. Desuden er det veesentligt, at tilbuddet
forebygger vold og overgreb. Herunder er det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bade har relevant faglig viden om forebyggelse aof vold og overgreb set i
forhold til tilbuddets mdlgruppe, og at de kan handle hensigtsmeessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Alle hverdage kl. 16 holdes eftermiddags samling, og her motivere medarbejderne de unge for at spises aftensmad sammen. Med til dette hgrer, at
der kebes ind, og at maden tilberedes i feellesskab. Formalet med dette er at understette et faellesskab, og understgtte laering om gkonomi i
forbindelse med indkeb. Der er tale om et tilbud til de unge, de kan ogsa indtage maltiderne i egne boliger. Tilbuddet vaegter den sociale
dimension, som en del af den paedagogiske ramme, individuelt afgraenset af den enkeltes formaen og udviklingsniveau. Der vil blive arbejdet
malrettet pa at understette faellesskaber og social treening, sammen med de unge - eksempelvis via feellesaktiviteter, fysiske og sociale
fritidsaktiviteter i civilsamfundsramme.

Nar borgeren fylder 18 ar, er man i lovgivningsmaessig forstand voksen, men tilbuddet vil arbejde ud fra en forstaelse af, at det at indtraede i en
voksentilvaerelse og at flytte i egen bolig et stort skridt - uanset at man juridisk er fyldt 18 ar. Derfor er tilbuddets primaere fokus pa den enkeltes
trivsel, som bl.a. understettes af foraeldresamarbejde, i det omfang den unge @nsker det, og det, i samrad med den unge, vurderes at vaere
hensigtsmaessigt i forhold til den gnskede udvikling. Der afholdes beboermgader hver 14 dag, hvor de unge har indflydelse pa beslutninger
vedrgrende dem selv og hverdagen i tilbuddet.

Tilbuddet er tilrettelagt sa de unge stgttes i aftaler med div. Sundhedsmyndigheder som f.eks. tandlaege, lzege, psykolog og psykiater.

Tilbuddet vil vaere opmaerksom og opsggende pa at facilitere hjeelp til handtering af uhensigtsmaessig forbrug af diverse rusmidler i samarbejde
med Helsinggr Kommunes rusmiddelscenter (CROS), som har en raekke tilbud til unge med rusmiddelsforbrug.

Gennemsnitlig bedemmelse 3,0

Kriterium 4

Tilbuddet understatter borgernes selv- og medbestemmelse

Bedommelse af kriterium
Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnzere hverdag i tilbuddet tilrettelaegges
bedegmmer socialtilsynet, at tilbuddet vil vaere i stand til at understeatte borgernes selv- og medbestemmelse.

Socialtilsynets bedemmelse beror alene pa skriftlig beskrivelse af tilbuddet og ledelsens beskrivelse af, hvordan praksis forventes at blive,.
Samtlige indikatorer scores til at veere im@dekommet i middel grad, idet bedemmelsen ikke beror pa en konkret vurdering af et tilbud i drift.

Indikator 4.a

Borgerne bliver hart, respekteret og anerkendft.
Bedommelse 3

Bedommelse af Indikator 4.a
Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnaere hverdag i tilbuddet tilretteleegges
bedemmer socialtilsynet, at tilbuddet vil sikre at borgerne bliver hert, respekteret og anerkendt.
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Indikator 4.b

Borgerne inddrages i og har indflydelse pd beslutninger vedrarende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres ensker og behov.
Bedemmelse 3

Bedommelse af Indikator 4.b

Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnaere hverdag i tilbuddet tilretteleegges
bedgmmer socialtilsynet, at tilbuddet vil inddrage borgerne i og give dem indflydelse pa beslutninger vedrgrende dem selv og hverdagen i
tilbuddet i overensstemmelse med deres gnsker og behov.

Kriterium 5

Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedommelse af kriterium

Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnaere hverdag i tilbuddet tilretteleegges
bedemmer socialtilsynet, at tilbuddet vil kunne understatte borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Socialtilsynets bedgmmelse beror alene pa skriftlig beskrivelse af tilbuddet og ledelsens beskrivelse af, hvordan praksis forventes at blive,.
Samtlige indikatorer scores til at vaere imgdekommet i middel grad, idet bedemmelsen ikke beror pa en konkret vurdering af et tilbud i drift.

Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet.
Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 5.a

Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnzere hverdag i tilbuddet tilrettelaegges
bedgmmer socialtilsynet, at tilbuddets fysiske rammer og medarbejdernes faglige kompetencer understgtter at borgerne vil kunne trives i
tilbuddet.

Indikator 5.b

Borgerne har med statte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.
Bedemmelse 3

Bedommelse af Indikator 5.b
Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnaere hverdag i tilbuddet tilrettelsegges
bedgmmer socialtilsynet, at borgerne med stgtte fra tilbuddet har adgang til relevante sundhedsydelser.

Indikator 5.c

Tilbuddets viden og indsats vedrarende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.
Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 5.c
Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnzere hverdag i tilbuddet tilrettelaegges
bedgmmer socialtilsynet, at tilbuddets viden og indsats vedrgrende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.
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Kriterium 6

Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedemmelse af kriterium

Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnzere hverdag i tilbuddet tilrettelaegges
bedgmmer socialtilsynet, at tilbuddet vil forebygge magtanvendelser.

Socialtilsynets bedemmelse beror alene pa skriftlig beskrivelse af tilbuddet og ledelsens beskrivelse af, hvordan praksis forventes at blive,.
Samtlige indikatorer scores til at veere imgdekommet i middel grad, idet bedemmelsen ikke beror pa en konkret vurdering af et tilbud i drift.

Indikator 6.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at magtanvendelser sd vidt muligt undgds.
Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 6.a
Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnzere hverdag i tilbuddet tilrettelaegges
bedgmmer socialtilsynet, at tilbuddets paedagogiske indsats understgtter, at magtanvendelser sa vidt muligt undgas.

Indikator 6.b

Tilbuddet kan handtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og falge op pa disse med henblik pd lebende lcering og forbedring af indsatsen.
Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 6.b

Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnaere hverdag i tilbuddet tilretteleegges
bedgmmer socialtilsynet, at tilbuddet kan handtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og fglge op pa disse med henblik pa lgbende
leering og forbedring af indsatsen

Kriterium 7

Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedemmelse af kriterium

Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnaere hverdag i tilbuddet tilretteleegges
bedemmer socialtilsynet, at tilbuddet vil forebygge vold og overgreb.

Socialtilsynets bedemmelse beror alene pa skriftlig beskrivelse af tilbuddet og ledelsens beskrivelse af, hvordan praksis forventes at blive,.
Samtlige indikatorer scores til at veere im@dekommet i middel grad, idet bedemmelsen ikke beror pa en konkret vurdering af et tilbud i drift.

Indikator 7.a

Tilbuddets peedagogiske indsats understatter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.
Bedemmelse 3

Bedommelse af Indikator 7.a
Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnaere hverdag i tilbuddet tilretteleegges
bedgmmer socialtilsynet, at tilbuddets psedagogiske indsats vil understatte, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.
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Organisation og ledelse

En veesentlig forudscetning for kvaliteten of sociale tilbud er en hensigtsmaessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og
ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og akonomisk forsvarligt, scette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling
og varetage den daglige drift. Herunder er tilbuddets brug of ikkefastansatte medarbejdere med borgerrelaterede opgaver, et veesentligt element.

Vurdering af tema

Pa baggrund af det af tilbuddet fremsendte materiale og ledelsesinterview kan socialtilsynet konstatere, at tilbuddet er organisatorisk forankret i
Center for Szerlig Social Indsat, og leder er allerede leder for to andre tilbud i samme center.

Tilbudslederen har veeret leder i pa det specialiserede voksenomrade igennem mange ar og har stor specialpaedagogisk erfaring, samt konkret
malgruppeerfaring fra tidligere lederstillinger. Tilouddet vil benytte sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og
medarbejdere. Lederen vil vare fysisk til stede pa tilbuddet et par dage om ugen og nar opgaverne tilsiger ledelsesmaessig tilstedevaerelse.

Tilbuddet har en paedagogisk koordinator som ogsa indgar i det daglige borgerettede arbejde.

Gennemsnitlig bedemmelse 3,0

Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse

Bedommelse af kriterium

Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnaere hverdag i tilbuddet tilretteleegges
bedgmmer socialtilsynet, at har en faglig kompetent ledelse. Socialtilsynet er opmaerksom pé, at der er en klar kompetence- og opgavefordeling
mellem tilbudsleder og padagogiske koordinator, og at tilbudsleder vil vare fysisk til stede pa tilbuddet nogle dagen om ugen og mere nar
opgaverne tilsiger dette. derudover vil tilbudsleder veere i daglig dialog med paedagogisk koordinator for at sikre at der altid er tilstreekkelig
ledelseskraft til radighed.

Socialtilsynets bedemmelse beror alene pa skriftlig beskrivelse af tilbuddet og ledelsens beskrivelse af, hvordan praksis forventes at blive,.
Samtlige indikatorer scores til at vaere imgdekommet i middel grad, idet bedgmmelsen ikke beror pa en konkret vurdering af et tilbud i drift.

Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.
Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 8.a

Socialtilsynet bedemmer pa det foreliggende datagrundlag at ledelsen har de forngdne personlige og faglige kompetencer der er relevante og
nedvendige for at kunne lede et tilbud af denne type. Socialtilsynet bemaerker at der ikke i forbindelse med denne bedgmmelse er foretaget en
konkret bedgmmelse af ledelsespraksis da der endnu ikke er tale om ledelse af et tilbud i drift.

Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.
Bedemmelse 3

Bedommelse af Indikator 8.b
Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnzere hverdag i tilbuddet tilrettelaegges
bedemmer socialtilsynet, at tilbuddet vil benytte sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.
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Kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedemmelse af kriterium

Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnzere hverdag i tilbuddet tilrettelaegges
bedgmmer socialtilsynet, at den daglige drift af tilbuddet vil blive varetaget kompetent. Socialtilsynet bedemmer at tilbudsleder og faglig
koordinator begge har relevante faglige og personlige kompetencer, samt kendskab til malgruppen.

Socialtilsynets bedemmelse beror alene pa skriftlig beskrivelse af tilbuddet og ledelsens beskrivelse af, hvordan praksis forventes at blive,.
Samtlige indikatorer scores til at veere imgdekommet i middel grad, idet bedemmelsen ikke beror pa en konkret vurdering af et tilbud i drift.

Indikator 9.a

Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer.
Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 9.a

Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnaere hverdag i tilbuddet tilretteleegges
bedemmer socialtilsynet, at borgerne i forhold til deres behov vil have tilstraekkelig kontakt til medarbejdere med relevante faglige og personlige
kompetencer. Der vil vaere velkendt, paedagogisk personale i morgentimerne i Igbet af ugen, som serger for, at stette de unge i at komme op og
afsted i deres respektive uddannelses- og/eller beskaeftigelsestilbud.

Indikator 9.b

Personalegennemstremningen pd tilbuddet er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 9.b

Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnzere hverdag i tilbuddet tilrettelaegges
bedgmmer socialtilsynet, at tilbuddet i en opstartsfase vil have en personalegennemstremning der er pa et hgjere niveau end pd sammenlignelige
arbejdspladser, men Socialtilsynet har en forventning om at dette vil skyldes at tilbuddet i forbindelse med opstart skal rekruttere medarbejdere.

Indikator 9.c

Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 9.c

Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnaere hverdag i tilbuddet tilretteleegges
bedgmmer socialtilsynet, at der blandt medarbejderne pé tilbuddet ikke vil vaere et sygefravaer der er pa hgjere niveau end pa sammenlignelige
arbejdspladser.

Indikator 9.d

Brugen df ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmeessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelcegge og udeve en systematisk
peedagogisk indsats.

Bedemmelse 3
Bedemmelse af Indikator 9.d
Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnzere hverdag i tilbuddet tilrettelaegges

bedemmer socialtilsynet, at tilbuddet kommer til at tilrettelaegge brugen af ikkefastansatte medarbejdere pa en hensigtsmaessig made, der sikrer at
tilbuddet bliver i stand til at tilretteleegge og udeve en systematisk paedagogisk indsats.
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n Kompetencer

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har de faglige, relationelle og personlige
kompetencer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets mdlscetninger og mdlgruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes aktuelle behov.
Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opveekst med ncere og stabile relationer. Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det
vigtigt, at tilbuddet har strategisk fokus pa, hvordan de nadvendige kompetencer sikres pd savel kort som langt sigt, samt hvordan eventuelle

specialistkompetencer kan tilvejebringes. Det er et vigtigt aspekt of kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere,
mader borgerne med respekt for den enkeltes behov og forudscetninger samt har fokus pd borgernes retssikkerhed.

Vurdering af tema

Pa baggrund af det af tilbuddet fremsendte materiale og ledelsesinterview vurderer socialtilsynet, at vil rekruttere medarbejdere med relevante
faglige kvalifikationer, relevante kurser/efteruddannelse og malgruppeerfaring. Tilbuddet har udarbejdet en kompetence strategi, som skal sikrer at
tilbuddets medarbejdere har/far et feelles afsaet med relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder.

Kompetence strategien skal fungerer som omdrejningspunkt for den faglige udvikling og dialog i medarbejdergruppen, og sikre at evt.
ikkefastansatte medarbejdere far relevant og opdateret viden og kompetencer forhold til arbejdet med malgruppen og tilbuddets metoder.

Gennemsnitlig bedemmelse 3,0

Kriterium 10

Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til mdigruppens behov og tilbuddets metoder

Bedemmelse af kriterium

Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnaere hverdag i tilbuddet tilrettelegges
bedemmer socialtilsynet, at tilbuddets ledelse vil sikre at der rekrutteres medarbejdere, der besidder relevante faglige og personlige kompetencer i
forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder.

Socialtilsynets bedemmelse beror alene pa skriftlig beskrivelse af tilbuddet og ledelsens beskrivelse af, hvordan praksis forventes at blive,.
Samtlige indikatorer scores til at veere im@dekommet i middel grad, idet bedemmelsen ikke beror pa en konkret vurdering af et tilbud i drift.

Indikator 10.a

Medarbejdergruppen, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med maigruppen og
tilbuddets metoder.

Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 10.a

Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnzere hverdag i tilbuddet tilrettelaegges
bedegmmer socialtilsynet, at den kommende medarbejdergruppe, herunder ikkefastansatte medarbejdere, samlet set vil have relevant uddannelse,
opdateret viden og erfaring med malgruppen og tilbuddets metoder.

Indikator 10.b

Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante kompetencer.
Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 10.b

Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnzere hverdag i tilbuddet tilrettelaegges
bedemmer socialtilsynet, at det vil blive afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte
medarbejdere, har relevante faglige og personlige kompetencer.
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n Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bdde som ramme om borgernes liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor
veesentligt, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understatter mdigruppens behov og formdlet med indsatsen, herunder at de fysiske
rammer inde og ude tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Pa baggrund af det af tilbuddet fremsendte materiale, ledelsesinterview og besigtigelse af de fysiske rammer vurderer socialtilsynet, at tilbuddet,
fordi det er et mindre, overskueligt miljg med en hgj grad af genkendelighed og forudsigelighed, imgdekommer malgruppens szrlige behov.
Tilbuddet har i alt 14 pladser, som bestar af selvstaendige lejligheder, med eget kakken og toilet, samt egen udgang til have. Lejlighederne er ml.
30-40kvm. To af lejlighederne er der direkte udgang til, og vil bade kunne anvendes som udslusningslejligheder, eller til at tilgodese
individuelle/seerlige behov hos nogle af borgerne i tilbuddet. .

Lejlighederne er fordelt pa to flgje, beliggende i hver ende af ejendommen. Fra hver flgj er der, via fordeler-gang med adgang til
personalefaciliteter, adgang til et stort, lyst feellesareal med stort feelleskakken og pejsestue. Tilbuddet er beliggende lidt afsides i et roligt kvarter i
Alsgarde, med gode indkgbsmuligheder indenfor gaafstand, og nem adgang til kollektiv transport. Derudover er der gode muligheder for at
benytte udearealerne, til rekreative formal.

Der foreligger ibrugtagelsestilladelse til de fysiske rammer

Gennemsnitligbedemmelse 3,0

Kriterium 14

Tilbuddets fysiske rammer understotter borgernes udvikling og trivsel

Bedemmelse af kriterium

Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnzere hverdag i tilbuddet tilrettelaegges
bedemmer socialtilsynet, at tilbuddets fysiske rammer vil kunne understgtte borgernes udvikling og trivsel.

Socialtilsynets bedemmelse beror alene pa skriftlig beskrivelse af tilbuddet og ledelsens beskrivelse af, hvordan praksis forventes at blive,.
Samtlige indikatorer scores til at vaere imgdekommet i middel grad, idet bedgmmelsen ikke beror pa en konkret vurdering af et tilbud i drift.

Indikator 14.a

Borgerne trives i de fysiske rammer.
Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 14.a

Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for, hvordan den praksisnaere hverdag i tilbuddet tilretteleegges
bedgmmer socialtilsynet, at borgerne vil kunne trives i de fysiske rammer. Tidligere har borgere fra en anden malgruppe oplyst til socialtilsynet, at
der er godt lydisoleret, sa det er muligt at have privatliv og gaester.

Indikator 14.b

De fysiske rammer og faciliteter imadekommer borgernes scerlige behov.
Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 14.b

Til grund for bedgmmelsen laegges, at tilbuddet er indrettet med private boliger, som er et-rums boliger med separat soveafdeling, eget bad og
kekkenfaciliteter, og fra alle boliger er der udgang til lille terrasse. Borgerne vil have mulighed for at traekke sig tilbage til egen bolig, eller deltage i
feellesskabet pa faellesarealerne, alt efter behov og forudsaetninger.

Der er mulighed for forskellige aktiviteter i tilbuddet, og ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redeggrelse for,
hvordan den praksisnzere hverdag i tilbuddet tilrettelaagges bedgmmer socialtilsynet, at tilbuddet har taenkt ind, hvordan de fysiske rammer og
faciliteter kan understgtte borgernes szerlige behov.
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Indikator 14.c

De fysiske rammer afspejler, at tilbuddet er borgernes hjem.
Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 14.c

Ud fra det foreliggende skriftlige materiale, og ledelsens mundtlige redegerelse for, hvordan den praksisnzere hverdag i tilbuddet tilrettelaegges, og
socialtilsynets besigtigelse af de fysiske rammer bedemmer socialtilsynet, at forudsaetningerne for at de fysiske rammer kommer til at afspejle at
tilbuddet er borgernes hjem er til stede.

E @konomi

@konomi

Vurdering af tema

Tilbuddets re-uploade 2023 budget er godkendt per kulance. Godkendelse per kulance skal ses i sammenhaeng med Tilbudsportalens IT struktur
og den forbundne behandling af ansggning om vaesentlig sendring af eksisterende godkendelse. Det naert forestdende 2024 budget (6 uger fra
dato) forventes at afspejle de faktiske forhold pa et tilbud i drift, og vil blive behandlet med szerligt fokus pa Botilbuddet Teglhuset estimerede
omkostninger, herunder omkostninger til personale, ledelse og ejendomsomkostninger.

@konomi 1

Er tilbuddet gkonomisk beeredygtigt?

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets re-uploade 2023 budget er godkendt per kulance. Godkendelse per kulance skal ses i sasmmenhang med Tilbudsportalens IT struktur,
og den dertil forbundne behandling af ans@gning om vaesentlig eendring af eksisterende godkendelse.

Socialtilsynet har for nuvaerende ikke nggletal pa Tilbudsportalens faneblad "Arsrapporter" for et gennemfart driftsar, efter omorganisering og den
vaesentlige sendring af eksisterende godkendelse.

@konomi 2

Giver tilbuddets skonomi mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen?

Bedommelse af kriterium
Botilbuddet Teglhuset er omorganiseret i lgbet af 2023. For nuvaerende har socialtilsynet ikke data, der giver grundlag for bedemmelse af eventuel
sammenhaeng mellem takst og de socialfaglige ydelser tilbuddet forventes at komme til at levere fremover.

@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets askonomi?

Bedommelse af kriterium
For nuvaerende fremstar der lav grad af gennemsigtighed i tilbuddets samlede @konomi, hvilket dog skal ses i sammenhang med Botilbuddet
Teglhusets omstrukturering og vaesentlige sendring af eksisterende godkendelse i Igbet af 2023.

Nar tilbuddets 2024 budgetskema foreligger forventes hgjere grad af gennemsigtighed.
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Spindelvaev

Tilbuddets bedemmelse

Uddannelse og beskefiigelse
5

Fysiske rammer Setvstzendighed og relationer

Kompetencer Mélgruppe, metoder og resultater

Organisation og ledelse Sundhed og trivsel

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give
tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.

Datakilder

Kilder

o CV pa ledelse/medarbejdere
e Budget

o @vrige dokumentkilder

Interviewkilder

Kilder
o @vrige interviewkilder
o Ledelse

Beskrivelse
foruden ledelse er paedagogisk koordinator interviewet

Observationskilder

Kilder
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